
他都道府県の特殊詐欺被害防止対策（過去３年間の主な取り組み）
くらし安全・消費生活課

№ 都道府県 事業名 事業内容 備考

特殊詐欺被害防止回覧板

の配布（R2）

回覧板を作成、道内の町内会連合会に配

布

特殊詐欺被害防止ワーク

ショップ用啓発（R3）

電話機の特殊詐欺対策機能を体験するた

めの機器一式

を警察や市町村に貸出

2 宮城県

特殊詐欺被害防止対策事

業

（R3）

テレビＣＭ

撃退装置等設置促進事業

補助上限：7,000円

補助率：1/2

3 秋田県

消費生活安全・安心事業

（R3）（高齢者の特殊詐

欺被害防止）

〇啓発用パンフレット・ステッカー・電

子マネー用封筒・カレンダー作成配布

〇自動通話録音警告電話機貸出

〇テレビ・ラジオＣＭ、バス車内放送

〇啓発講座の実施

ニセ電話詐欺被害防止を

目的とした電話機用ポッ

プ制作及び配送業務

（R2）

電話機用ポップの制作

交通安全母の会の高齢者世

帯訪問活動での配布を依頼

（２万枚）

茨城県自動通話録音装置

貸出モデル事業（H31）
モデルの３市町村に装置を貸出

H29～３年間実施

市町村職員の負担増が課題

5 栃木県 とちまる防犯講習（R3） 県民を対象とした防犯出前講座

群馬県特殊詐欺等根絶協

議会（R3）

学識経験者や事業者・関係団体・市町村

などが参加し、全県的な被害防止体制を

確立

特殊詐欺被害防止キャン

ペーン（R3）

10月を強化期間として、ポスター、チラ

シ、啓発物品の作成・配布

特殊詐欺被害防止キャン

ペーン（R3）

掲載期間：２週間

実施媒体：Yahoo!JAPAN、LINE、

Twitter

インターネット動画広告業

務委託

1 北海道

4 茨城県

群馬県6



№ 都道府県 事業名 事業内容 備考

特殊詐欺被害防止キャン

ペーン（R2）

県内４映画館にで、放映期間中のすべて

の映画作品で放映

特殊詐欺被害防止キャン

ペーン（R1）

特殊詐欺被害多発地域で運行するバス車

体に、被害防止広告
バスラッピング広告

特殊詐欺被害防止キャン

ペーン（R1）

特殊詐欺被害多発地域で運行するバス車

体に貼付する、被害防止ステッカーの作

成

バス車体ステッカー広告

高齢者向け体験・実践型

研修（R3）

参加者が詐欺電話の疑似体験を行い、断

り方等を実践的に学ぶ（委託事業）

防犯環境整備促進事業

（R3）

市町村への防犯カメラ設置、特殊詐欺対

策機器貸与・補助事業等への補助

防犯環境整備推進補助金を

活用

補助額352万、補助率1/2

事業化する市町村が年々増

加

振り込め詐欺被害防止

ワークショップ（R3）

特殊詐欺対策機器の使用方法と傾向の

ワークショップ型講座の実施

若い世代への認知度、認識

レベルの向上

孫世代からの啓発（R3）

県内小学校５年生を対象に、学校等を通

じて電話de詐欺注意喚起付きのはがきを

配布し、祖父母など家族へ向けたメッ

セージを書いて郵送してもらい、注意喚

起。

電話de詐欺撲滅に向けた

「家族の絆」啓発業務

（R3）

手口・発生状況や高齢者へ注意喚起を促

すメッセージ等をＳＮＳで配信する

自動通話録音機設置促進

補助金交付事業（R1～

R3）

自動通話録音機購入補助

導入自治体増加につき、事

業変更を検討

補助率1/3

特殊詐欺被害防止のため

の実演委託(R1～R3)
劇団員による寸劇

8 千葉県

9 東京都

7 埼玉県



№ 都道府県 事業名 事業内容 備考

10 神奈川県
神奈川県特殊詐欺被害防

止対策事業補助金（R3）

特殊詐欺の被害防止に有効な迷惑電話防

止機能を有する電話機を購入する高齢者

に、購入費用の一部を自治体とともに補

助する

補助額：3,000円

補助率：購入費用の３/１

11 新潟県
高齢者被害防止対策事業

（H29～）

「新潟県特殊詐欺・悪質商法被害防止の

日」（年金支給日）を制定し、県全体で

の広報啓発を実施

各警察署と市町村が中心と

なり実施

特殊詐欺被害ゼロ地区運

動

（H30～）

主催：富山県安全なまちづくり推進本部

（県警、県）

自主防犯団体等で組織する地区安全なま

ちづくり推進センター単位に参加を募

り、住民が主体の啓発活動等を行う地域

運動。

県下15市町村から135地区

（全230地区中）が参加

特殊詐欺被害防止推進店

等認定制度（H28～）

被害を未然防止した店舗、事業所及びそ

の関係者を認定し、顕彰

石川県防犯まちづくり推

進協議会（R3）

全国地域安全運動期間（10月）に併せ、

防犯まちづくりキャンペーンを実施

「高齢者防犯教室」の開

催（R3）

腹話術、寸劇等を活用した防犯教室を開

催

14 山梨県
電話詐欺被害撲滅対策推

進事業（R3）

広報啓発チラシの作成、高齢者世帯への

配布

働き盛り世代に対する特殊詐欺撲滅プロ

ジェクト

働き盛り世代に対する詐欺

防止出前講座の実施

若年者の特殊詐欺への加担を防止するた

めに、チラシを配布し啓発を実施
対象：中学生、高校生

特殊詐欺被害防止共同

キャンペーン(R3、R4）

特殊詐欺被害防止月間（９月～11月）に

県警や企業、関係団体と共同でチラシを

配布し啓発を実施

峰竜太氏の協力を得て、ポ

スター、チラシの作成、啓

発用音声の作成

消費者被害防止啓発放送

事業（R2～R3)

特殊詐欺被害防止DVDを作成。市町村、

金融機関、コンビニ等へ配布。
3,000枚作成

12 富山県

防犯意識向上事業（R1～

R4)

⾧野県15

13 石川県



№ 都道府県 事業名 事業内容 備考

16 岐阜県
高齢消費者被害防止取組

連携事業（H28～）

宅配業者、警察と連携し、宅配伝票に特

殊詐欺に関する注意喚起文を印字、宅配

時には啓発チラシを配布。

17 愛知県
特殊詐欺被害防止セミ

ナー（R3）

大学教授等による特殊詐欺に関する講演

会

部局を横断した県の様々な機関誌やホー

ムページ、ＳＮＳに啓発メッセージを掲

載

大規模小売店舗におけるメッセージ放送

（知事の肉声啓発メッセージ等を１日複

数回店内放送）

特殊詐欺被害防止緊急対

策事業（R4）

65歳以上の高齢者に自動通話録音機等を

貸与する市町村に対し、購入金額の半額

を補助

補助率1/2、上限４千円

広報ＤＶＤの作成

（H30）

吉本興業所属西川きよしファミリー出演

の広報ＤＶＤ作成
市町村、金融機関等に配布

広報音声の作成（R2）
西川きよし氏に協力いただき、特殊詐欺

被害防止等の広報音声を作成

市町村、百貨店、商店街等

広範囲な広報が可能

20 兵庫県
自動録音電話機普及促進

事業（R4）

市町村が実施する自動録音電話機等の普

及促進事業を支援（機器購入費に助成）

電話機購入４千円、録音機

購入２千円、録音機貸与1.5

千円、補助率1/2

高齢者等特殊詐欺被害防

止啓発事業（R3）
ＣＭ動画の施策、放映

高齢者特殊詐欺被害防止

事業（R3）

①夕食宅配事業者と連携し、啓発チラシ

を作成、配布

②警察と連携し、高齢者運転免許講習受

講者に対し啓発チラシを作成、配布

③警察と連携し、警察押収名簿掲載の消

費者に対し、チラシ作成、配布

④コンビニエンスストアと連携し、電子

マネー用封筒を作成、配布

21 奈良県

18 滋賀県 広報啓発事業（R2、R3）

19 大阪府



№ 都道府県 事業名 事業内容 備考

特殊詐欺被害防止クイズ

（H30～R2）

新聞広告で特殊詐欺に関するクイズを出

題、正解者にぶどうをプレゼント

モーだまされんのじゃ岡

山県・特殊詐欺被害防止

クイズ（R3）

webで特殊詐欺に関するクイズを行い、

正解者に牛肉をプレゼント
商品は関係団体が提供

だまされんのじゃ岡山県

特殊詐欺被害防止見守り

ハンドブック（R1～R3）

被害防止ハンドブックを作成し、民生委

員等に配布

23 広島県
市町村に対する情報発信

（R3）

県警から依頼を受け、市町村に対して情

報発信を依頼

住民に対して注意喚起を促

し防犯効果が期待できる

タイムリーな情報発信がで

きないため、現在は県警か

ら市町村に直接依頼できる

システムにしている

24 徳島県
消費者被害防止！安全・

安心向上事業（R2）

高齢者等の被害の未然防止に取り組む市

町村の「見守りネットワーク」を活用

し、不審電話撃退装置（600台）につい

て、高齢者世帯を中心に設置（無償貸

与）する。

８割以上の人が、不審・迷

惑電話が減ったと回答。

25 福岡県
ニセ電話詐欺対策啓発動

画制作業務（R3）

犯行手口をイメージしやすい啓発素材を

制作し、インターネットやＳＮＳ等で情

報発信する。

26 佐賀県

「佐賀の"人のよか”じい

ちゃんばあちゃんをニセ

電話詐欺から守りた

い！！」支援金事業

（R2～R3）

クラウドファンディングにより、寄付金

を募り、テーマソングの作成や事業への

助成を実施。

ＮＰＯ３団体の事業への助

成を実施

27 ⾧崎県
金融広報生活設計推進事

業（R3）

若年者が消費生活を営む上で適切な判断

を行い、被害を未然に防止するために必

要な情報を提供することを目的に高校

生・大学生等若年者向け講座を実施。

28 大分県
大分県特殊詐欺等被害防

止対策推進事業（R3）

警告・自動録音等特殊詐欺等被害防止機

能付き電話機及び外付け機器購入費の補

助

補助額：購入費用等の2/3

（上限１万円）

補助率：2/3（県1/3、市町

村1/3）

22 岡山県


