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○ワクチン接種をかたる
不審電話にご注意！

○お買い物エチケット
ご協力のお願い

○令和2年中の特殊詐欺被害
被害額増加！

○長野県からのお知らせ

［長野県は「SDGs 未来都市」です］

長野県からのお知らせ

（消費者庁イラスト集より）

お申し込み等詳細は、長野県HP（長野県政出前講座）をご覧ください。
https://www.pref.nagano.lg.jp/koho/demaekouza.html

国民生活センター
新型コロナワクチン詐欺
消費者ホットライン

0120-797-188

厚生労働省
新型コロナワクチン  コールセンター

学校へ、地域の集まりへ、そして皆さんの職場へ、県職員が直接伺います。

●長野県内に在住、在勤、在学する方で構成される20名以上のグループが対象
●時間は一時間程度
●講座の開催費用については、原則無料（会場設営や有料の資料に費用をいただくこともあります。）
●営利目的の集会、特定の宗教や政治団体の集会は講座の対象となりません。

消費者トラブルでお困りのときは、
消費生活センターにご相談ください！

北信消費生活センター
中信消費生活センター
南信消費生活センター
東信消費生活センター

☎026－217－0009

☎0263－40－3660

☎0265－24－8058

☎0268－27－8517

長野市大字南長野字幅下６９２-２
長野県庁西庁舎１階

上田市材木町1-2-6
県上田合同庁舎6階

飯田市追手町2-641-47
飯田市美術博物館隣

松本市大字島立1020
県松本合同庁舎４階

FAX:026－235－7288

FAX:0263－40－3701

FAX:0265－21－1703

FAX:0268－25－0998

消費者ホットライン188（局番なし）でもご相談いただけます
継続のご相談など、決まった窓口へのご相談は直通の番号へ電話してください。
相談は無料ですが、相談窓口につながった時点から、通話料金が発生します。

相談事例

１
「某製薬会社の日本法人を名乗るところから、2万円の予約金を
支払えば優先的にワクチンを打つことができる」という電話が
あった。お金は保健所に支払ったらよいのか。

相談事例

２
製薬会社を名乗る者から携帯電話に「今、事前に申し込めば、
先行してワクチンを打つことができる。某社と直接連携して
いる。」という電話が入った。

市町村等がワクチン接種のために金銭や個人情報を電話で求
めることはありません。
ワクチン接種は無料です！
新型コロナワクチンに関する情報は、厚生労働省や国民生活
センターなどで確認できます。

消費生活に関する出前講座を再開しています！

ワクチン接種をかたる不審電話にご注意！

0120-761700

（交通事故の防止対策、自転車のルール等）交通安全と交通事故防止
（特殊詐欺の手口、被害防止対策等）訓練型特殊詐欺対応講座
（悪徳商法の手口とその対処方法等）消費生活講座

エシカル消費を学び
身近な取組につなげる（ ）はじめませんか、エシカル消費？

（消費者庁イラスト集より）

参考までに下記のような講座があります。

出前講座の申し込み要件

出前講座の申し込みから実施まで

希望するテーマ
を選ぶ

申込書を
提出する

講座終了後は、
簡単なアンケート

の提出

打合せ
実施が決定したら、後日
開催決定通知書が発送
されます（ ）


