
おおおお住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

ＱＱＱＱ１１１１

            
    

Ｑ２Ｑ２Ｑ２Ｑ２

   

Ｑ３Ｑ３Ｑ３Ｑ３

    

ＱＱＱＱ４４４４

    

ＱＱＱＱ５５５５

    

Ｑ６Ｑ６Ｑ６Ｑ６

    

Ｑ７Ｑ７Ｑ７Ｑ７

    

Ｑ８Ｑ８Ｑ８Ｑ８

                

 

ご協力ありがとうございました！

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

１１１１    特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で

        □オレオレ詐欺

Ｑ２Ｑ２Ｑ２Ｑ２    特殊詐欺特殊詐欺特殊詐欺特殊詐欺

□家族内で合言葉を決めている

   □特殊詐欺

□その他（

 

Ｑ３Ｑ３Ｑ３Ｑ３    Ｑ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”に

□迷惑電話防止機能をつけている

□非通知着信拒否設定をしている

□その他（

４４４４    特殊詐欺や特殊詐欺や特殊詐欺や特殊詐欺や

□ある 

５５５５        そのそのそのその場所は場所は場所は場所は

□県や市町村の施設

□コンビニ

Ｑ６Ｑ６Ｑ６Ｑ６    電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号

だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？

□知っていた

Ｑ７Ｑ７Ｑ７Ｑ７    価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮

『『『『    エシカル消費エシカル消費エシカル消費エシカル消費

□知っていた

Ｑ８Ｑ８Ｑ８Ｑ８    エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？

                （複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）

□値段の安さだけでなく、長く使えるか、本当に必要かを重要視している

□地元産や伝統工芸品を選んだり、地元商店街で買い物する

□災害被災地や風評被害にあっている地域の商品を選ぶ

□リサイクル

□障がい者や障がい者施設で作った商品を選ぶ

□減塩など健康に配慮した商品を選んでい

□その他（

 

ご協力ありがとうございました！

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

 

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村住まいの市町村名名名名＜＜＜＜                    

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝    下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに

特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で

□オレオレ詐欺   

特殊詐欺特殊詐欺特殊詐欺特殊詐欺対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？

家族内で合言葉を決めている

特殊詐欺について家族内で話題にする

その他（          

Ｑ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”に

迷惑電話防止機能をつけている

□非通知着信拒否設定をしている

その他（    

特殊詐欺や特殊詐欺や特殊詐欺や特殊詐欺や悪質悪質悪質悪質商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか

   □ない    

場所は場所は場所は場所はどこですかどこですかどこですかどこですか

県や市町村の施設

□コンビニ            

電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号

だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？

□知っていた   

価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮

エシカル消費エシカル消費エシカル消費エシカル消費    』』』』

□知っていた   

エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？

（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）    

□値段の安さだけでなく、長く使えるか、本当に必要かを重要視している

□地元産や伝統工芸品を選んだり、地元商店街で買い物する

□災害被災地や風評被害にあっている地域の商品を選ぶ

□リサイクル商品、また

□障がい者や障がい者施設で作った商品を選ぶ

□減塩など健康に配慮した商品を選んでい

□その他（                      

ご協力ありがとうございました！

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
                        

下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに

特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で特殊詐欺の手口の中で、、、、知っているもの知っているもの知っているもの知っているもの

   □還付金詐欺

対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？

家族内で合言葉を決めている

について家族内で話題にする

         

Ｑ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”にＱ２で“電話機の設定”に☑☑☑☑

迷惑電話防止機能をつけている

□非通知着信拒否設定をしている

                   

商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか

    

どこですかどこですかどこですかどこですか？？？？（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）

県や市町村の施設  □警察署

            □その他（

電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号

だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？だとご存知でしたか？    

   □知らなかった

価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮

』』』』という言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですか

   □知らなかった

エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？

    

□値段の安さだけでなく、長く使えるか、本当に必要かを重要視している

□地元産や伝統工芸品を選んだり、地元商店街で買い物する

□災害被災地や風評被害にあっている地域の商品を選ぶ

商品、またリサイクル可能な商品を選ぶ

□障がい者や障がい者施設で作った商品を選ぶ

□減塩など健康に配慮した商品を選んでい

                      

ご協力ありがとうございました！

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
            ＞＞＞＞        

下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに下記のアンケートに☑☑☑☑、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください

知っているもの知っているもの知っているもの知っているもの

□還付金詐欺   

対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？

家族内で合言葉を決めている  □電話機の設定

について家族内で話題にする

           

☑☑☑☑をされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれです

迷惑電話防止機能をつけている    

□非通知着信拒否設定をしている  

               

商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか

（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）

警察署   

その他（     

電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号

□知らなかった 

価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮

という言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですか

□知らなかった 

エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？

□値段の安さだけでなく、長く使えるか、本当に必要かを重要視している

□地元産や伝統工芸品を選んだり、地元商店街で買い物する

□災害被災地や風評被害にあっている地域の商品を選ぶ

リサイクル可能な商品を選ぶ

□障がい者や障がい者施設で作った商品を選ぶ

□減塩など健康に配慮した商品を選んでい

                      

ご協力ありがとうございました！  

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
        年代＜年代＜年代＜年代＜    

、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください

知っているもの知っているもの知っているもの知っているものはどれですか？はどれですか？はどれですか？はどれですか？

   □架空請求詐欺

対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？対策を何かされていますか？（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）

□電話機の設定

について家族内で話題にする   □相談窓口の電話番号を見える場所に掲示

        

をされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれです

    □常に留守番電話にしている

     □非通知の電話には出ない

               

商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか

（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）    

 □金融機関

              

電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号

  

価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮価格や品質だけでなく、「地域」「社会」「人」「環境」などに配慮

という言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですかという言葉をご存知ですか？？？？

  

エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？エシカル消費について次のような取り組みがありますが、実践していることはありますか？

□値段の安さだけでなく、長く使えるか、本当に必要かを重要視している

□地元産や伝統工芸品を選んだり、地元商店街で買い物する

□災害被災地や風評被害にあっている地域の商品を選ぶ

リサイクル可能な商品を選ぶ

□障がい者や障がい者施設で作った商品を選ぶ 

□減塩など健康に配慮した商品を選んでいる 

                      

頂いたアンケートは長野県くらし安全・消費生活課で今後の消費者行政に役立てます。

長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート長野県消費者行政啓発に関するアンケート
            ＞歳代＞歳代＞歳代＞歳代

、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください、またはご記入ください

はどれですか？はどれですか？はどれですか？はどれですか？（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）

□架空請求詐欺

（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）（複数回答可）        

□電話機の設定 □ナンバーディスプレイにしている

□相談窓口の電話番号を見える場所に掲示

     

をされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれですをされた方で、その内容はどれです

□常に留守番電話にしている

□非通知の電話には出ない

                 

商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか商法のチラシやポスターを見たことがありますか

金融機関             

       

電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号電話番号＜１８８＞は、お近くの消費生活相談窓口につながる番号
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⻑野県ＰＲキャラクター「アルクマ」 

（信州ＤＣバージョン）Ⓒ⻑野県アルクマ
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