
別添

月 日 曜日 月 日 曜日 役職名 氏名

ａｍ ①
消費生活に関わる法律の知識
（民法と消費者関連法、成年年齢引き下げに関する内容を含めて）

ｐｍ ② 決済方法の多様化に関する講義・事例研究（仮想通貨に関する内容を含めて）

ａｍ ③ 消費者契約法に関わる講義（改正内容を含めて）

ｐｍ ④ 消費者契約法に関わる事例研究

ａｍ ⑤ 特定商取引法に関わる講義（医療法改正を踏まえて）

ｐｍ ⑥ 特定商取引法に関わる事例研究

ａｍ ⑦ 高齢者等の消費者トラブルに関する講義・事例研究（見守りに関する内容を含めて）

ｐｍ ⑧ 電話勧誘等による消費者トラブルに関する講義・事例研究

ａｍ ⑨ ネット・チラシ等の広告による消費者トラブルに関する講義・事例研究

ｐｍ ⑩ インターネット取引による消費者トラブルに関する講義・事例研究

ａｍ ⑪ コミュニケーション講座（消費生活相談のスキルアップ）

ｐｍ ⑫ 消費者教育・啓発のための出前講座の手法

平成30年度　消費者教育中核的人材育成研修講座カリキュラム　　　

回数
長野会場 塩尻会場

時間
講座
番号

テーマ
講　師

高木　篤夫

第２回 10月31日 水 10月24日 水 弁護士 大塚 陵

第１回 10月10日 水 10月17日 水 弁護士

瀬戸 和宏

第４回 11月21日 水 11月28日 水 消費生活相談員 石田幸枝

第３回 11月7日 水 11月14日 水 弁護士

●　講義時間
　　ａｍ：10:30～12:30　　ｐｍ：13:30～15:30
●　会場
　　長野会場：北信消費生活センター（長野市大字中御所字岡田98-1）
　　塩尻会場：塩尻総合文化センター（塩尻市大門七番町４番３号）

八代　修一

第６回 1月16日 水 1月23日 水 消費生活相談員 鈴木伸子

第５回 12月5日 水 12月12日 水
公益社団法人 日本通信販売協会

消費者相談室長


