
特殊詐欺被害防⽌協⼒企業・団体認証制度

働き盛り世代対象訓練型特殊詐欺対応講座

【講座対象者】

主として県内に居住する60歳以上の親

（祖⽗⺟、おじ・おば等を含む）がいる者

・性別、年齢、居住地不問

・大学生・高校生も参加可能

子から親への電話訓練

働き盛り世代による特殊詐欺撲滅プロジェクトの実施について

⻑野県くらし安全・消費⽣活課

１１１１ プロジェクトの趣旨プロジェクトの趣旨プロジェクトの趣旨プロジェクトの趣旨

平成27年５月から同年末まで、県警と連携し、特殊詐欺への危機意識と当事者意識の

醸成などを目的とする「特殊詐欺、ひとごとじゃない！」キャンペーンを実施した。

平成28年については、「長野県消費者被害防止対策推進会議」（65の関係機関・団体

により構成）を実施主体として「特殊詐欺、ひとごとじゃない！」キャンペーンを継続

実施するとともに、この一環として、働き盛り世代に対する「自分の親を特殊詐欺から

守る」という意識の醸成と、県民が一致団結して特殊詐欺に立ち向かう気運の醸成をね

らいとする「働き盛り世代による特殊詐欺撲滅プロジェクト」を４月から実施し、本年

も継続している。

２２２２ プロジェクトの概要プロジェクトの概要プロジェクトの概要プロジェクトの概要

本プロジェクトは、「働き盛り世代対象訓練型特殊詐欺対応講座」と「特殊詐欺被害

防止協力企業・団体認証制度」の２つを柱としている。

講座参加者へ、オレオレ詐欺を始めとする特殊詐欺の現状や

手口を説明した後、会場内で参加者の携帯電話を使って自分の

親等へ電話をかけてもらい、次の内容の電話訓練を⾏う。

○ 特殊詐欺の現状と手口の説明

○ 合⾔葉など親⼦でできる被害防⽌対策の確認

○ オレオレ詐欺などの手口の再現と対応訓練

○ 「携帯電話を落として番号が変わった。」という嘘に

対する確認訓練

●制度概要

特殊詐欺被害防⽌活動に協⼒いただける企業や団体を「特殊詐欺被害防⽌協⼒企業・団体」

（愛称「特殊詐欺撲滅協⼒隊」）として⻑野県が認証を⾏う。

●認証の対象となる企業・団体

⻑野県内で活動する企業、団体、法⼈等を幅広く認証対象とする。

○官公庁、個人事業所、商店等も対象（部署単位でも対象）

○防犯ボランティア団体や消費者団体などの地域の集まりも対象

●認証基準（平成28年4⽉以降の活動を対象）

１訓練型講座への企業・団体単位での参加

２特殊詐欺被害の水際阻止（警察と連携して把握し認証）

３特殊詐欺被害防止活動の実施

（例：企業の広告物での注意喚起や広報啓発活動の実施など）

●認証のメリット

・認定証及びステッカーを交付

・啓発資材（ポスター、チラシ）の送付

・企業・団体等の名称や活動内容の県⺠への周知

３３３３ 講座開催・認証状況（５月講座開催・認証状況（５月講座開催・認証状況（５月講座開催・認証状況（５月15151515日現在）日現在）日現在）日現在）

訓練型講座 12回／受講者544名

認証 1,148 企業・団体
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