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困ったらまず相談を！
	長野県消費生活センター / 受付時間 平日 8:30〜17:00北信026-217-0009
中信0263-40-3660
南信0265-24-8058
東信0268-27-8517


	市町村の相談窓口はこちら



長野県消費生活情報のホームページでは、悪質商法をはじめとする消費生活情報をはじめ消費について、みなさまの生活の中で役立つ情報をご提供いたします。
 生活関連物資の値上げに関する契約トラブルなど消費生活相談に関する相談先について
 北信消費生活センター：026-217-0009
 中信消費生活センター：0263-40-3660
 南信消費生活センター：0265-24-8058
 東信消費生活センター：0268-27-8517
 【受付時間：平日 8:30〜17:00】
 新型コロナウイルス感染症関連情報はこちら
2022年11月10日更新
 霊感商法関連情報はこちら
2023年03月23日更新
トピックス
一覧はこちら
	 2024年03月27日 紅麹を含む健康食品に関する情報 
	 2024年03月21日 消費者行政の積極的な推進に関する知事表明 
	 2024年03月14日 不安をあおって契約させる給湯器の点検商法に注意 
	 2024年03月11日 若者向けインターネット関連消費者被害防止啓発動画を作成しました 
	 2024年03月04日 遠隔操作アプリを用いて消費者金融業者から高額な借入れをさせる副業サポートに関する注意喚起 

ご注意ください
一覧はこちら
悪質商法についての注意喚起情報
	 2022年12月21日 心当たりのないメールは無視してください 
	 2022年11月18日 副業マニュアルを購入させ、高額なサポートプランを契約させる事業者に関する注意喚起 
	 2022年08月12日 高齢者施設の入居権トラブルに注意！ 
	 2022年07月22日 クラウドファンディングのトラブルに注意！ 
	 2022年07月11日 電気の契約切り替えトラブルに注意 

悪質商法についての注意喚起情報一覧はこちら
くらしの安全についての注意喚起情報
	 2024年03月29日New! ノートパソコン等の身近な製品に内蔵されるバッテリーの火災に注意！ 
	 2024年03月07日 顔を入れないで！　棺内のドライアイスで二酸化炭素中毒 
	 2024年01月24日 中古住宅取引に関する既存住宅売買瑕疵保険について 
	 2023年12月15日 電熱ウェアの異常発熱に注意 
	 2023年11月16日 お使いの製品　リコール対象製品ではありませんか？ 

くらしの安全についての注意喚起情報一覧はこちら
[image: 長野県版エシカル消費 Ethical Style Nagano]
ライフスタイルが未来を変える。 せっかくなら世の中をよくする「エシカル」な商品・サービスを選んでみませんか？
長野県版エシカル消費 最新情報
	 2024.03.21 株式会社デリシア様から、エシカル消費の推進のための寄付金を贈呈いただきました 
	 2023.10.26 親子参加型エシカル教室inデリシアを開催します（終了しました） 
	 2023.10.26 ラジオ番組でエシカル消費の啓発を行います～リスナーの方に抽選で「森のタンブラー」をプレゼント！～（終了しました） 


長野県版エシカル消費の詳細はこちら

	[image: 消費者庁リコール情報サイト]
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県消費生活センター
消費生活に関するご相談を承ります
 北信消費生活センター TEL 026-217-0009 
 中信消費生活センター TEL 0263-40-3660 
 南信消費生活センター TEL 0265-24-8058 
 東信消費生活センター TEL 0268-27-8517 
【受付時間 平日8:30〜17:00】

土曜、日曜、祝日に
利用できる相談窓口
【国民生活センター】
 相談受付時間 10:00〜16:00
 （年末年始、国民生活センターの建物点検日を除く）
 電話番号：消費者ホットライン188（局番なし）

市町村の相談窓口はこちら
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	[image: 関連機関リンク]関連機関のホームページをご紹介します
	[image: 見守り新鮮情報]国民生活センター「見守り情報」へ移動します



【お問い合わせ先】
 このページに関するご質問及びご意見は、長野県 くらし安全・消費生活課までメールもしくは下記にご連絡ください。
 長野県 くらし安全・消費生活課　電話：026-235-7286（相談啓発係直通） / FAX：026-235-7374
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